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システム改修のお知らせ

Mobile予約画面および携帯システムの設定のアップデートについて

本資料では今回のアップデートにおける主な改善内容をご説明します。
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アップデート概要

今回のアップデートでは以下5つの課題を改善しました

① 予約確認・完了の視認性向上

ゲスト予約の確認しやすさと予約完了の分か
りやすさを改善

② スタッフ別メニュー設定の改善

予約グループ単位でメニュー・クーポンを絞り
込み設定可能に

③ 予約枠設定のUI改善・文言変更

予約リンク統合・仮予約設定の最適化・席数
関連文言の見直し

④ クーポン無期限設定の追加

クーポンの表示期間を無期限に設定できる機能
を新たに追加

⑤ メール送信者の機能追加

メール配信時の差出人名を任意で設定できる
機能を新たに追加



Copyright(C) HyperSoft Co.,Ltd. All rights reserved.

① 予約確認・完了の視認性向上 - 1

予約登録

ゲスト情報
入力

予約確認画面①

内容確認

予約確認画面②

最終確認

予約完了画面

完了表示

完了メール送信

メール通知

・「予約はまだ完了してい
ません」のアラートが上部
に固定表示されるようなり
ます
・予約確認画面でのタイト
ル画像は廃止となります

・予約確認画面の予約店舗
情報は店舗名のみの表示に
変更されます

・備考は最終予約確認画面
のみで入力可能でしたが、
名前、電話番号、メールア
ドレスと同じ部分で入力で
きるように変更されます
※最終予約確認画面でも入
力できます

・「ご予約が完
了しました」の
メッセージと、
予約番号が表示
されるようにな
ります
・予約完了画面
でのタイトル画
像は廃止となり
ます

・予約完了画面
の予約店舗情報
は店舗名のみの
表示に変更され
ます

・予約完了メールに予約番号が表示さ
れるようになります
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予約確認フロー（確認メール・店舗ページ）

店舗ページ or 予約確認メール 予約確認画面へアクセス 予約詳細を確認

① 予約確認・完了の視認性向上 - 2

・予約の確認は「予約番号」と「電話
番号」で検索するように変更されます。
・予約完了メールに記載されている予
約の確認・キャンセルのURLから遷移
した場合、予約番号は自動で入力され
た状態となります。
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② スタッフ別メニュー設定の改善（一部機能改修）

①

メニューの絞り込み設定

メニューを予約グループ単位で絞り込みできるようになります。

携帯システムの設定 ＞ メニューの設定

②

クーポンの絞り込み設定

クーポンを予約グループ単位で絞り込み
できるようになります。

携帯システムの設定 ＞ クーポンの設定

③

プルダウン表示条件

予約グループを利用する場合のみ、絞
り込みのプルダウンが表示されます。

条件付き表示

・予約グループを切り替えると自動でメニューが
絞り込みされます
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③ 予約枠設定のUI改善・文言変更 - 1

予約リンク設定の統合

「その他 ＞ リンク一覧の設定」は
「予約の設定 ＞ 予約リンク」に統合されます

・予約(店舗選択)ページへのリンクと予約確認ページへのリ
ンクを追加しました
・コピーボタンでURLをコピーすることができます
・URLのQRコードは廃止となります

・リンク作成の部分はゲスト予約を使用する場合のみ表示さ
れます
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③ 予約枠設定のUI改善・文言変更 - 2

仮予約設定の最適化

予約の設定 > 基本の設定 > 仮予約を「使用しない」に設定されている
場合、店舗の予約グループの設定の仮予約の項目が非表示になります

席数比較設定の改善

店舗の予約部門設定で、席数を比較して調整しない場合、
比較対象の項目のボタンが押せなくなります

【仮予約を使用する】

【仮予約を使用しない】
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③ 予約枠設定のUI改善・文言変更 - 3

主な文言変更一覧

画面 変更前項目 変更前選択肢 変更後項目 変更後選択肢画面 変更前項目 変更前選択肢 変更後項目 変更後選択肢

予約の設定
＞基本の設定

店舗の最大席数の設定

店舗別に設定
店舗・予約部門・日別に設定
店舗・時間別に設定(60分)
店舗・時間別に設定(30分)

店舗の受付可能数の設定

固定
日別に設定

時間ごとに設定(60分)
時間ごとに設定(30分)

店舗の席数制限機能を
使用しない
使用する

店舗の受付可能数の機能
を

使用しない
使用する

店舗ごとの設定
店舗の最大席数
（受付可能数）

○○席
○○席＋ボタン（画面遷移）

日ごと・時間帯ごとの設定画面内
の○○席

店舗の受付可能数
○○まで

○○まで＋ボタン（画面遷移）

店舗の最大席数
（受付可能数）

○○ 店舗の受付可能数 ○○まで

席数調整の有無
比較して調整しない

最大席数と最大席数比較対象と比
較して小さい席数を連携

店舗の受付可能数と
スタッフ合計の比較

比較しないでスタッフ合計を使用する
比較して小さい方を使用する

最大席数の比較対象
予約列数

予約可能数
比較対象

予約列数の合計
携帯からの予約数の合計

サイトの設定
スタッフ情報の
タイトル設定

－
スタッフ情報の
項目名の設定

－

変更前 変更後

変更後画面
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④ クーポン無期限設定の追加

携帯システムの設定＞ クーポンの設定

クーポンの表示期間を無期限に設定できる機能が追加されました。

※ 無期限クーポンはMobileおよびLINE画面上では有効期限の表示
が無くなります。

「無制限」にチェックを付けると表示期間（至）部分が選択できなくなります

無制限に設定する場合、開始日は任意で設定可能です（デフォルトは翌日）

【Mobile予約での表示】 【LINEでの表示】



Copyright(C) HyperSoft Co.,Ltd. All rights reserved.

⑤ メール送信者の機能追加

携帯システムの設定＞ メールの設定 ＞メールの基本設定

メールの配信先名を任意で設定できるようになります。設定しない場合は従来通りメールアドレスが表示されます。

【設定画面】

※ その他の自動メールや条件検索メールも適用対象となります。

【◆予約完了メール】 【◆予約キャンセルメール】
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ご確認のほど、どうぞよろしくお願いいたします

ご不明な点がございましたら、サポートセンター(03-6693-4669)までお問い合わせください。
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